
DATENSCHUTZ- UND COOKIE-RICHTLINIE VON WWW.MERCHUP.COM
in Kraft bei der Firma "BLUZUP Paczek Rostkowski sp.k."

1.Geltungsbereich der Datenschutz- und Cookie-Richtlinie

Der Datenverwalter ist BluzUp Paczek Rostkowski spółka komandytowa mit Sitz in 00-718 
Warschau, Czerniakowska 73/79 lok.1, mit NIP 5213826637, REGON: 380133809 (im 
Folgenden das "Unternehmen", "wir" oder "uns"). Wir verpflichten uns, angemessen zu 
handeln, wenn
geht es um die Erhebung, die Verwendung und den Schutz Ihrer persönlichen Daten. Wir 
möchten, dass Sie sich darauf verlassen können, dass Ihre Daten bei uns sicher sind, und 
dass Sie genau verstehen, wie wir sie verwenden, um Ihnen einen besseren und 
individuelleren Service zu bieten. Aus diesem Grund haben wir diese Datenschutz- und 
Cookie-Richtlinie ("Richtlinie") entwickelt, die:

●legt fest, welche Arten von personenbezogenen Daten wir sammeln;
●erklärt, wie und warum wir Ihre persönlichen Daten sammeln und verwenden;
●erklärt, wann und warum wir Ihre personenbezogenen Daten an andere Organisationen 
weitergeben;
●erklärt, welche Rechte und Wahlmöglichkeiten Sie haben, wenn es um Ihre persönlichen Daten 
geht.
In Bezug auf die von uns angebotenen Produkte und Dienstleistungen möchten wir, dass Sie 
sich darüber im Klaren sind, was diese Richtlinie abdeckt. Diese Richtlinie gilt für Sie, wenn Sie 
unsere Produkte und Dienstleistungen (in dieser Richtlinie als "unsere Dienstleistungen" 
bezeichnet) nutzen.
Die Nutzung unserer Dienste bedeutet:

●Erstellung eines Kontos auf unserer Website und Nutzung unserer Dienste, die als 
Teil ihrer Funktionalität angeboten werden;
●Kauf bei uns per Telefon, online oder anderweitig über eine der Websites ("unsere 
Dienste") oder mobilen Anwendungen ("unsere mobilen Anwendungen"), auf denen 
diese Richtlinie veröffentlicht ist;
●Diese Richtlinie gilt auch, wenn Sie sich mit uns oder wir uns mit Ihnen über 
unsere Dienste in Verbindung setzen;

Unsere Dienste oder mobilen Anwendungen können Links zu anderen Websites enthalten, die 
von anderen Unternehmen betrieben werden, die ihre eigenen Bedingungen und 
Datenschutzrichtlinien haben, die erklären, wie sie Ihre persönlichen Daten verwenden. Bitte 
lesen Sie in solchen Fällen diese Bedingungen und Datenschutzrichtlinien sorgfältig durch, 
bevor Sie persönliche Daten auf einer solchen Website angeben, da wir keine Verantwortung 
für die Websites Dritter übernehmen.
2.Personenbezogene Daten, die wir sammeln

Dieser Abschnitt enthält Informationen über die personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen 
erheben können, wenn Sie unsere Dienste nutzen, sowie über andere personenbezogene 
Daten, die wir möglicherweise aus anderen Quellen erhalten.

Indem Sie sich für unsere Dienste registrieren, können Sie uns Ihre Zustimmung geben:

●Ihre persönlichen Daten, einschließlich Ihrer Postanschrift, E-Mail-Adresse und 
Telefonnummer - Ihre Anmeldedaten für das Konto, wie den von Ihnen gewählten 
Benutzernamen und das Passwort;
●Ihre Anmeldedaten für das Konto, z. B. den von Ihnen gewählten Benutzernamen und das 
Passwort;



Wenn Sie bei uns online einkaufen, unsere Dienste durchsuchen oder unsere mobilen 
Anwendungen nutzen, können wir Daten erfassen:
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4.Wie und warum wir personenbezogene Daten verwenden

In der nachstehenden Tabelle erläutern wir im Einzelnen, wie und warum wir 
personenbezogene Daten verwenden:

●Informationen über Ihre Online-Einkäufe (z. B. was Sie gekauft haben, wann und wo Sie 
es gekauft haben und wie Sie es bezahlt haben);
●Informationen darüber, wie Sie in unseren Diensten und mobilen Anwendungen surfen, und


Informationen darüber, wann Sie auf eine unserer Anzeigen klicken (auch auf Websites 
Dritter);
●Informationen über alle Geräte, die für den Zugriff auf unsere Dienste verwendet werden 

(einschließlich Marke, Modell und Betriebssystem, IP-Adresse, Browsertyp und Kennung 
des mobilen Geräts);



Wenn Sie Coupons oder Gutscheine verwenden, können wir diese sammeln:

●Informationen darüber, wie und wann Sie Coupons oder Gutscheine verwenden;

Wenn Sie sich mit uns in Verbindung setzen, oder wenn wir uns mit Ihnen in Verbindung 
setzen, oder wenn Sie an Werbeaktionen, Wettbewerben, Umfragen oder Fragebögen zu 
unseren Diensten teilnehmen, können wir Daten erfassen:

●Persönliche Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen, wenn Sie mit uns über unsere 
Dienste in Kontakt treten (z. B. Ihr Name, Ihr Benutzername, Ihre Kontaktdaten, Ihr 

Login), einschließlich per Telefon, E-Mail oder Post oder wenn Sie mit uns über soziale 
Medien sprechen;
●Einzelheiten zu den E-Mails und anderen digitalen Nachrichten, die wir Ihnen senden, 
sowie zu allen Links, auf die Sie klicken;
●Ihre Meinung und Ihr Beitrag zu Umfragen zur Kundenzufriedenheit;

3.Andere Quellen für personenbezogene Daten

Wir können auch personenbezogene Daten aus anderen Quellen verwenden, z. B. von 
spezialisierten Unternehmen, die Informationen bereitstellen, von unseren Geschäftspartnern 
und aus öffentlichen Aufzeichnungen. Diese Art von personenbezogenen Daten hilft uns unter 
anderem:
●die Richtigkeit der von uns gespeicherten Daten zu überprüfen und zu verbessern;
●die Wirksamkeit unserer Marketingkommunikation, einschließlich der Online-Werbung, zu 
verbessern und zu messen.
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Ohne diese 
Informationen sind wir 
nicht in der Lage, Ihnen 
unsere Produkte oder 
Dienstleistungen 
anzubieten.
Rechtlich begründeter 
Zweck

Daten, die nach der 
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Anbieter von

Dienstleistungen

Wir arbeiten mit sorgfältig ausgewählten Dienstleistern zusammen, die

bestimmte Funktionen in unserem Auftrag ausführen. Dazu gehören

beispielsweise Unternehmen, die uns bei der Erbringung folgender

Dienstleistungen unterstützen: Kundendienst, technische Dienstleistungen,

Datenspeicherung und -verknüpfung, Zahlungsabwicklung und

Auftragsauslieferung. Wir geben nur personenbezogene Daten weiter, die

es unseren Lieferanten ermöglichen, diese Dienstleistungen zu erbringen.

Einige der Dienstleister, mit denen wir zusammenarbeiten, betreiben 
Online-Medienkanäle, in denen sie relevante Werbung für unsere 
Produkte und Dienstleistungen sowie für unsere Lieferanten und 
Geschäftspartner schalten. Zum Beispiel können Sie eine Werbung für 
unsere Produkte und Dienstleistungen sehen, wenn Sie eine bestimmte 
Social-Media-Website nutzen oder Online-TV schauen.

Unter den folgenden Umständen können wir personenbezogene Daten an andere Organisationen
weitergeben:

●Kontoführung (z. B. ein Online-Einkaufskonto), Beschwerdemanagement und Beilegung 
etwaiger Streitigkeiten;
●das Verständnis unserer Kunden, einschließlich ihrer Verhaltensmuster, ihres 
Verhaltens sowie ihres Geschmacks und ihrer Vorlieben;
●Schutz und Unterstützung für unser Unternehmen, unsere Kollegen, Kunden und Miteigentümer;
●Erprobung und Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen sowie Verbesserung bestehender 
Produkte und Dienstleistungen;
●rechtliche/regulatorische Anforderungen.




6.Wie und warum wir persönliche Daten mit Geschäftspartnern und Dienstleistern teilen

In diesem Abschnitt erläutern wir, wie und warum wir personenbezogene Daten mit 
Geschäftspartnern und Dienstleistern teilen. Wenn wir personenbezogene Daten an diese 

Unternehmen weitergeben, verlangen wir von ihnen, dass sie die Sicherheit wahren und 
personenbezogene Daten nicht für ihre eigenen Marketingzwecke verwenden.




Geschäftspartner                         

7.Wie und warum wir persönliche Daten mit anderen teilen

Wir arbeiten mit einer Reihe von Handelspartnern zusammen, die
Produkte über unsere Dienste verkaufen.
In solchen Situationen geben wir nur solche personenbezogenen
Daten 
weiter, die es unseren Geschäftspartnern ermöglichen, ihre 
Dienstleistungen zu erbringen. Wenn Sie zum Beispiel über
unseren Service 
einkaufen, können wir Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten an
unseren 
Geschäftspartner weitergeben, damit dieser die von Ihnen
ausgewählten Produkte liefern kann.
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Wir wissen, wie wichtig es ist, personenbezogene Daten ordnungsgemäß zu schützen und

zu verwalten. Dieser Abschnitt beschreibt einige der Maßnahmen, die wir ergriffen haben.

Um die Sicherheit Ihrer Daten zu gewährleisten, verwenden wir

Computersicherheitsmaßnahmen wie z. B.:

●Beschränkung des Zugangs auf die Mitarbeiter, die ihn zur Erfüllung ihrer Aufgaben 
benötigen;
●wir setzen physische, elektronische und verfahrenstechnische 
Sicherheitsvorkehrungen in Bezug auf die Erhebung, Speicherung und 
Weitergabe personenbezogener Daten durch;
●physische Zugangskontrollen zu unseren Gebäuden und Akten;
●Firewalls und Verschlüsselung der Daten während der Übertragung mit dem Secure 
Sockets Layer (SSL)-Protokoll.




Obwohl wir angemessene technische und organisatorische Maßnahmen zum Schutz 
personenbezogener Daten getroffen haben, können wir die Sicherheit der uns über das 
Internet übermittelten personenbezogenen Daten nicht garantieren.

Die personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen erheben, können an einen Ort außerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraums ("EWR") übermittelt und dort gespeichert werden. Sie 
können auch von Unternehmen außerhalb des EWR verarbeitet werden, die für uns oder für 
einen unserer Dienstleister arbeiten. Wenn wir dies tun, stellen wir sicher, dass Ihre 
Datenschutzrechte in Übereinstimmung mit dieser Richtlinie respektiert werden. In den 
meisten Fällen geschieht dies durch eine spezielle Art von Vertrag (weitere Informationen 
finden Sie hier: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-
eu_en) oder über ein anerkanntes Programm wie das Privacy Shield: 
https://www.privacyshield.gov/welcome.

Wir werden Ihre personenbezogenen Daten nicht länger aufbewahren als nötig, was von

mehreren Faktoren abhängt:

1.(Vor allem) der Grund, warum wir sie gesammelt haben;
2.Wie lange ist es her, dass sie gesammelt wurden;
3.Gibt es eine rechtliche/regulatorische Grundlage dafür, dass wir sie aufbewahren müssen?
4.Brauchen wir sie, um Ihre oder unsere Interessen zu schützen?

●Wenn das Gesetz oder eine öffentliche Behörde vorschreibt, dass wir personenbezogene Daten 
weitergeben müssen;
●wenn wir personenbezogene Daten weitergeben müssen, um unsere Rechte zu 
begründen, auszuüben oder zu verteidigen (einschließlich der Übermittlung 
personenbezogener Daten an andere zur Betrugsbekämpfung und zur Verringerung 
des Kreditrisikos);
●an eine Organisation, an die wir unsere Rechte oder Verpflichtungen aus einem Vertrag mit 
Ihnen verkaufen oder übertragen (oder in Verhandlungen über einen Verkauf oder eine 
Übertragung eintreten). Wenn die Übertragung oder der Verkauf erfolgreich ist, kann das 
Unternehmen, das Ihre personenbezogenen Daten erhält, Ihre personenbezogenen Daten 
auf die gleiche Weise wie wir verwenden;
●an alle Rechtsnachfolger, die mit unserem Unternehmen verbunden sind.

8.Wie wir Ihre persönlichen Daten schützen

9.Wie lange wir personenbezogene Daten verarbeiten

10.Wahlmöglichkeit in Bezug auf den Erhalt von Marketingkommunikation und die
Teilnahme an Marktforschung
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Schließen

Cookies (sog. "Cookies") sind IT-Daten - insbesondere Textdateien -, die von unserer Website

bei jedem Besuch auf dem Endgerät des Nutzers abgelegt werden und die es unseren

Websites ermöglichen, sich an den Computer oder das Gerät des Nutzers zu erinnern, und 
die verschiedenen Zwecken dienen. Die Einrichtung, die Cookies auf dem Endgerät des

Nutzers platziert und auf sie zugreift, ist die Stiftung. Der Server des Dienstes protokolliert

automatisch Informationen, die vom Browser des Nutzers beim Besuch der Website gesendet

werden. Die Serverprotokolle können Informationen wie die Netzwerkanfrage, die IP-Adresse,

den Browsertyp und die Sprache, das Datum und die Uhrzeit der Anfrage enthalten. Diese

Informationen ermöglichen es uns, die Qualität unserer Dienste zu verbessern, indem wir die

Präferenzen der Nutzer erkennen und speichern und Trends verfolgen, wie z. B. die Art und

Weise, wie unsere Dienste durchsucht werden.

Die folgenden Arten von Cookies werden in unseren Diensten verwendet:

Wir senden Ihnen relevante Angebote und Informationen über unsere Produkte und

Dienstleistungen auf verschiedene Weise zu, u. a. per E-Mail, jedoch nur, wenn Sie zuvor dem

Erhalt dieser Marketinginformationen zugestimmt haben.

Wenn Sie sich bei unserem Dienst registrieren, werden wir Sie fragen, ob Sie 
Marketingmitteilungen erhalten möchten. Sie können Ihre Wahl der Marketingpräferenzen 
jederzeit über das Einstellungsfeld in Ihrem Benutzerkonto, per Telefon (Tel. 508 170 110 
oder 600 488 712) oder schriftlich (BluzUp, ul. Czerniakowska 73/79 lok.1, 00-718 Warschau) 
ändern.

Außerdem möchten wir Ihr Feedback nutzen, um unsere Dienste zu verbessern, so dass Sie 
möglicherweise für Marktforschungszwecke kontaktiert werden. Sie haben immer die Wahl, an 
unserer Marktforschung teilzunehmen oder sich dagegen zu entscheiden.

§ Kompatibilität (z. B. Erkennung des Sitzungscookies -> wenn der 
Browsertyps);Browser geschlossen wird, werden 
die Cookies gelöscht
§ Optimierung (z.B. Messung der Ladezeit 
des Website-Inhalts);

§ die Überprüfung, ob das Gerät des Nutzers Sitzungscookies -> wenn der 
während des gesamten Besuchs auf der Browser geschlossen wird, werden 
Website sicher angemeldet ist;die Cookies gelöscht

§ Verbesserung der Funktionsweise des Dienstes, z. B. durchSitzungen -> beim 

personalisierte Inhalte, Begrüßung oder Erinnerung an Ihren Browser Cookies sind
die ausgewählte Sprache;gelöscht

Erhöhung der
Sicherheit

Speichern von Präferenzen 

AKTION MERKMALE

Gewährleistung der Leistung 

11.Wie wir Cookies verwenden

TYP
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Feedback von

Service-Benutzer

Analyse der Nutzung
des Dienstes

Bereitstellung geeigneter
Marketinginhalt

(insbesondere Werbung für 
online)

Messung der 
Wirksamkeit unserer 
Marketingkommunik
ation
(einschließlich Online-
Werbung)

12.Ihre Auswahl an Keksen

§, um unter anderem Statistiken über die

Gesamtzahl der Besuche auf der Website und

Verweise auf die Website zu erstellen;

§ Messung der Wirksamkeit unserer Online-

Werbekampagnen und der per E-Mail

versandten Kampagnen;

§ Kontrolle der Anzahl der Werbeeinblendungen.

Plugins/Widgets§ Teilen des Inhalts des Dienstes auf Plattformen sozialer 
Medien;



§ Aufzeichnung der Interaktionen der Nutzer auf 
der Website (z. B. durch einen Sharing Counter);




§ Auslieferung von Online-Werbung, die unser 
die Sie in unseren Diensten und auf den Websites 

anderer Anbieter am relevantesten finden
Unternehmen;

Cookies, die auf dem Endgerät eines Dienstnutzers platziert werden, können auch von

Dritten verwendet werden, um den Nutzern zusätzliche Funktionen anzubieten. Die Nutzung

dieser Tools oder Widgets kann dazu führen, dass Cookies auf den Geräten der Nutzer

gesammelt werden, um die Nutzung dieser Dienste zu erleichtern und um sicherzustellen,

dass die Interaktion der Nutzer auf unseren Diensten korrekt angezeigt wird.

Obwohl die meisten Webbrowser die Platzierung von Cookies auf Ihrem Computer

automatisch zulassen, können Sie sich dafür entscheiden, keine Cookies zu erhalten, damit

Sie anonym bleiben. Wenn dies der Fall ist, beachten Sie bitte, dass der Nutzer, wenn er der

Platzierung von Cookies nicht zustimmt, nicht in der Lage sein wird, alle Funktionen der

Website voll zu nutzen. Um die Optionen seines Geräts hinsichtlich der Zustimmung zur

Speicherung von Cookies zu konfigurieren und den Umfang der zu speichernden Cookies zu

bestimmen, kann der Nutzer Änderungen an den Einstellungen des verwendeten

Internetbrowsers vornehmen (in den meisten Fällen ist diese Option im Menü "Extras" oder

"Einstellungen" des Browsers zu finden).

Dauerhaft -> nach längerem

Nichtbesuch der Website gelöscht

§ keine Benachrichtigung über eineSitzungsmäßig -> bei Abschluss

Sobald der Nutzer zu einem anderen Browser gewechselt hat, werden die Cookies

Unterseiten der Website;entfernt

§ keine zyklischen Benachrichtigungen für einen Dauerhaft -> nach längerem 
bestimmten Zeitraum anzuzeigen;Nichtbesuch der Website gelöscht

Dauerhaft -> nach längerem

Nichtbesuch der Website gelöscht

Dauerhaft -> nach längerem

Nichtbesuch der Website gelöscht

-> nach längerer Zeit entfernt
die Website nicht zu besuchen

Permanently 
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Sie haben das Recht, Ihre bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten einzusehen.

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass die Cookies auf Ihrem Endgerät gespeichert werden,
wenn Sie Ihre Einstellungen nicht ändern. In diesem Fall können unsere Dienste Informationen
auf dem Endgerät des Nutzers speichern und auf diese Informationen zugreifen.



Informationen über die Verwaltung von Cookies in den verschiedenen Browsern finden Sie auf 
den Seiten der einzelnen Browser:

●Firefox: https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
●IE:
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-co 
okies
●Chrom: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
●Oper: http://help.opera.com/Linux/12.10/pl/cookies.html
●Safari: https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

Weitere Informationen zur Verwaltung von Cookies finden Sie auf Websites wie 
http://allaboutcookies.org.

In Bezug auf Ihre persönlichen Daten haben Sie auch:

●Recht auf Berichtigung

Wenn Sie der Meinung sind, dass wir ungenaue oder fehlende Informationen über Sie 
haben, lassen Sie es uns wissen und wir werden sie korrigieren.
●Recht auf Widerspruch

Allgemeiner Widerspruch - wir werden Ihren Widerspruch gegen die Verwendung Ihrer 
personenbezogenen Daten prüfen. Wenn Ihre Rechte unsere Interessen an der 
Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten überwiegen, werden wir auf Ihr Ersuchen hin 
entweder die Verarbeitung einschränken (siehe Abschnitt 14.3 unten) oder sie löschen 
(siehe Abschnitt 14.4 unten).

Einspruch gegen Direktmarketing - wenn Sie einen solchen Einspruch erheben, werden 
wir die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten für Direktmarketingzwecke einstellen. 
Bei einem Widerspruch gegen Direktmarketing und wenn wir keine andere 
Rechtsgrundlage für die Verwendung haben, wird die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten innerhalb von 30 Tagen eingestellt.

●Recht auf Einschränkung der Datenverarbeitung

Es gibt mehrere Situationen, in denen die Verwendung personenbezogener Daten 
eingeschränkt werden kann, darunter (aber nicht nur):
-Sie haben einen allgemeinen Einspruch eingelegt (siehe Abschnitt 14.2);
-Sie die Richtigkeit der von uns gespeicherten personenbezogenen Daten anzweifeln;

-wir Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verwendet haben, Sie aber nicht wollen, dass 
wir sie löschen.

13.Recht auf Zugang zu den Daten

14.Sonstige Rechte der betroffenen Personen
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MerchUp.com

Wenn Sie Fragen dazu haben, wie Ihre persönlichen Daten erfasst, gespeichert und
verwendet werden, wenden Sie sich bitte an uns:



Telefon: 600 488 712 oder 508 170 110
E-Mail: hello@merchup.com
Post: ul. Czerniakowska 73/79 lok. 1, 00-718 Warschau

Die Datenschutzrichtlinie wurde aktualisiert: 31.05.2022

●Recht auf Löschung

Es gibt eine Reihe von Situationen, in denen Sie uns anweisen können, Ihre 
personenbezogenen Daten zu löschen, einschließlich (aber nicht beschränkt auf):
-Wir brauchen Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr zu speichern;
-Sie haben erfolgreich einen allgemeinen Einspruch eingelegt (siehe Abschnitt 14.2);

-Sie haben Ihre Zustimmung zur Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten widerrufen 
(und wir haben keinen anderen Grund, sie zu verwenden);
-wir Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet haben.

●Recht auf Datenübertragbarkeit

Wenn Sie eine Kopie der persönlichen Daten wünschen, die wir über Sie gespeichert 
haben, wenden Sie sich bitte an uns unter: hello@merchup.com.
●Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde

Sie haben jedoch auch das Recht, sich direkt bei Ihrer örtlichen Aufsichtsbehörde zu 
beschweren, wenn Sie der Meinung sind, dass wir personenbezogene Daten unrechtmäßig 

verarbeiten.

●Weitere Informationen über Ihre Rechte im Bereich des Datenschutzes

Die Website des Präsidenten des Amtes für den Schutz personenbezogener Daten 
(PUODO) zum Thema Datenschutz enthält ausführlichere Informationen über Ihre oben 
genannten Datenschutzrechte. Wenn Sie mit uns im Detail über diese Rechte sprechen 

möchten, nutzen Sie bitte den folgenden Abschnitt, in dem wir Sie informieren
"Wie Sie uns kontaktieren können".

15.Wie Sie uns kontaktieren können
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